UCHWALA NR V/37/19
RADY GMINY ORLA

z dnia 29 marca 2019 r.

W sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na
terenie gminy Orla

Na podstawie art. 18 ust, 2 pKUTS ustawy 7 dnia 8 marca 1990 1 o samorzgdzie gminnym (Dz.
L 220191 poz. 506) oraz art. 19 ust. | Sustawy zdnia 7 ¢czerwea 2001 1 o zblorowym zaopatrzeniu
W owade i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U2 2018 r. poz. 1152. poz. 1629) uchwala sie.
Co nastepuje:

N L Przyimuje sie projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
aminy Orla. stanowigey zatacznik do niniejszej uchwaly. celem przekazania do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu. tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibg w Biatymstoku.

§ 2. Traci moc uchwata Nr 111/21/18 Rady Gminy Orla z dnia 28 grudnia 2018 r. w sprawie
przyjgcia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdw na terenie gminy Orla.

{ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojlowi Gminy Orla.

y 4 Uchwala wehodzi w zyeie 7 dniem podjecia.

PR(ZjWO ICZAcY RADY
Grzegorz Warchof \



Zatgcznik

do uchwaty Nr V/37/19
Rady Gminy Orla

z dnia 29 marca 2019 r,

PROJEKT

REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY ORILA

Rozdzial 1.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ I. Regulamin  okresla zasady  zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego
odprowadzenia sciekdw realizowanego na obszarze Gminy Orla.

§ 2. Uzyte w regulaminie skroty oznaczaja:

) ustawa - ustang 7 dnia 7 czerwea 200] .0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode
zbiorowym odprowadzaniu scickow (Dz. U 22018 .. poz. 1152 2 pozn. zm.)

2) Dostawea - dostawce ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
3) Odbiorea — odbiorce ustug. o ktorych mowa w art, 2 pkt 3 ustawy,

4) umowa - umowe o zaopatrzenic w wode lub odprowadzanie sciekow

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIAI)CZ()NYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
W\ (,)I)()(‘I,\(.'()W()—KANALIZA(.‘YJNE W ZAl\fRESlE’ DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody Dostawea ustug jest zobowigzany dostarczy¢ Odbiorcy
ustug wode:

I) w ilosci nie mniejszej niz 0.3 m*/dobg,

2) W sposob ciagly i pod odpowiednim cisnieniem na przytgczu. nie mniejszym niz
0.05 MPa.

3) 0 normatywnej jakosci odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez
ludzi. okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ustawy.

S 4 W zakresic odprowadzania scickow  Dostaw ca ustug jest zobowigzany odbieraé

SUICKTS

1) do posiadanej kanalizacji sanitarnej. w ilosci nie mniejszej niz 0.3 m-“/dobe,

)

=)W sposob clagly o stanie i skladzie zgodnie z przepisami art. 9-1] ustawy
obowiazujaca umowy o odprowadzanie sciekow.

§5. 1. Dostawea  zapewnia prawidlowy  cksploatacje  urzadzen wodociggowych
I Kanalizacyjnych, w tym dokonuje niezbednych napraw.

2. Dostawca  zapewnia  niezawodnic dziatanie  przyfacza wodociggowego
L kanalizacyjnego. o ile znajdujg sig¢ W jego posiadaniu.

3. Jezeli w trakcie eksploatacii przytgcza wodociagowego lub kanalizacyjnego. bedacego
W posiadaniu - Odbiorey.  powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug



swiadczonych przez Dostawce. Odbiorca jest zobowiazany do niczwloc/nego usuniecia
przyczyn zagrozenia.

Rozdzial 3.,
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLLU(

§ 6. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzenia  scickow  odbywa sie
w oparciu o pisemna umowe zawarta miedzy Dostawca ustug. a Odbiorca ustug zgodnic
z art. 6 ustawy.

§ 7. Postanowienia umowy nie moga ograniczy¢ praw i obowigzkow stron wynikajacych
z przepisow ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.

§ 8. 1. Umowa o ktorej mowa w § 6 zawierana jest na wniosek Odbiorcy ustug. jezeli sa
spetniane warunki przytacza okreslone niniejszym Regulaminem oraz istnieja techniczne
mozliwosci $wiadczenia ustug. atakze po okazaniu tyviulu prawnego do  korzystania
nieruchomoscia.

2.Umowa moze by¢é zawarta =z osoba. Kktéora Kkorzvsta 7 nieruchomosci
o nieuregulowanym  stanie  prawnvm. po uprawdopodobnieniu  faktu  korzystania
z przytaczone) nieruchomosci.

§ 9. 1. Umowa winna zawicra¢ postanowienia wynikajace 7 ustawy oraz ninicjs/ego
Regulaminu.

2. Umowa okresla miejsce wykonania ustugi dostawy wody i odbioru sciekow.

§ 10. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajgcymi z lokali na wniosek wlascicicla
lub zarzadcy budynku wielolokalowego. na warunkach okreslonvch w ustawie.

§ 1'1. Umowa jest zawierana na czas okreslony lub nieokreslony.

§ 12. Jezeli Odbiorca ustug nie otrzyma faktury w okresie planowanych rozliczen. zgodnie
z zawarta umowa. powinien ten fakt zglosi¢ Dostawcy ustug.

' Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZANIA W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE
W TARYFACH

§ 13. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzenia scickow  sa
prowadzone przez Dostawce z Odbiorcg w oparciu o ceny i stawki oplat okreslone w tary fic.

2. Ceny ustug nieokreslone w taryfie Dostawca ustala w cenniku ustug. ktory udostepnia
na swojej stronie internetowej lub siedzibie dostawcy.

§ 14. Dostawca ogtasza zatwierdzona taryte w sposob okreslony w art. 24¢ ust. 3 ustawy .
§ 15. 1. llos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie:
1) wskazan wodomierza gtownego:

2) wskazania wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach
wielolokalowych;
3) przecigtnych norm zuzycia wody.
2. Dostawca dokonuje montazu i demontazu wlasnsch wodomierzy wocelu wymiany.
naprawy. legalizacji. wykonania przegladow technicznych oraz zmiany srednicy wodomierza
w przypadkach uzasadnionych wielkoscia poboru wody.



3. desh Dostawea dopusceil rozliczenie na podstawie przeciginych norm zuzycia wody.
Odbiorca jest zobowigzanyeh do powiadomienia w ciggu 7 dni o wszelkich zmianach
skutkujgeyeh  konieeznoseig zmiany  rozliczenia.  w szezegolnosei:  ilosci osob
zanuiesziujgeych  lub - przebywajgeych na nieruchomosei. zwigkszenia hodowli. upraw
1 produkeii.

¥ 160 Lo Hlosei odprowadzonveh Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen
pomirowseh.

2. W razie brakow urzgdzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych sciekow ustala si¢ jako
rownej tlosci dostarczonej wody.

3. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekow, ilogé bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawic dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt Odbiorcy.

S 17, 1. Oderyt wodomierzy: elownego. dodatkowego. lokalowego  lub urzadzenia
POMErON Ceo nastepuje W umownych okresach rozliczeniowyveh.

2. Odezytu osobistego dokonuje osoba reprezentujgca Dostawcee.
3. Dostawca moze dopusci¢, z przyczyn stojacych po stronie Odbiorey. jedynak nie
czeseie) niz raz do roku. podanie odezytu przez Odbiorce.

818 1 W razie nicmozliwosei odezviu wskazan wodomierza przez Dostawee z powodu
[ego niespravwnoser. ilose poboru wody ustala sic ng podstawic przepisow okreslonych
szodnic 7art. 27 ust. 2 ustawy,

2. W razic niemozliwoscei odezytu przez Dostawce wskazan urzadzenia pomiarowego z
powodu jego niesprawnosci, ilosci odprowadzonych $ciekow ustala sie na podstawie sredniej
tlosci odprowadzonych sciekdw z ostatnich 3 miesigcy.

§ 19. 1. Dostawca moze zainstalowa¢ na wlasny koszt. za zgoda Odbiorcy. wodomierz

przedplatowy w sviuacji. kiedy Dostawea jest uprawniony do wstrzymania $wiadczenia ustug
W oprZypadku wskazanym w art. 8 ust. 1 pki 2 ustawy,

2. Wodomicrz przedplatowy  jest stosowany do czasu uregulowania przez Odbiorce
naleznosci powstalych przed jego zainstalowaniem.

§ 20. 1. Podstawg obciazenia Odbiorcy naleznoscig za ustugi swiadczone przez Dostawce
Jest faktura,

2. W pravpadku niemoznosei  odesvtania wskazan wodomicrza  lub urzadzenia
pomronego. Dostawea wastawia  fakture  zaliczkowa.  kiora soslaje skorygowana w

Nastepuiaey m okresie rozliczeniowym,

3. Opfata abonamentowa jest naliczana niezaleznie od tego, czy Odbiorca pobieral wode
lub odprowadzat $cieki w okresie rozliczeniowym.

§ 21. 1. Odbiorca powinien:
1) pobicrac wode wylgeznie dla zasilania nicruchomosci okreslonej w umowie.
2 odprowadzac scieki tylko dla oznaczone w umowie nieruchomosci.
1. Zakazuje si¢ bez pisemnej zgody Dostawey:
I) odprowadzania sciekow opadowych i roztopowych do urzgdzen kanalizacyjnych,
2) pobierania wody z ulicznyeh hydratow przeciwpozarowvch na cele inne niz
PrZCCIN POZATOWC,
Y podlaczanin do praylacza lubinstalacii - wodociggowe]  oraz  do instalacji
hanalizacy ey badz przy facza kanalizacy jnego innyeh nieruchomosei.



Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 22. 1. Osoba ubiegajaca sie o wydanie warunkéw przytaczenia nieruchomosci do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej sklada do Dostawcy ustug pisemny wniosek. ktory
powinien zawieraé:

1) dane inwestora: imig¢ i nazwisko / pelna nazwa firmv:

2) adres zamieszkania / adres siedziby ;

3) wskazanie nicruchomosci ktora ma zostac prelaczona do sicei:

4) rodzaj przylacza (wodociggowe. kanalizacyjne):

5) date i podpis inwestora.

2. Odbiorca ustug ubiegajacy sie o wydanie warunkow przytaczenia do sieci zalacza do
wniosku:

I) aktualna mape zasadnicza terenu w sali 1:300 lub 1:1000. 7 zaznaczona lokalizacja
projektowanego/istniejacego obiektu i propozycja usytuowania przylacza:

2) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci. ktorej
dotyczy wniosek. a w przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym. opis
jego statusu prawnego w stosunku do nieruchomosci.

§23. 1. Z wnioskiem o przyvlaczenie do sicci wodociagowej Tub kanalizacyvine; movse
wystepowac osoba. posiadajaca tytul prawny do korzystania 7 nieruchomosei. Ktora ma by ¢
przyvtaczona do sieci.

2. W uzasadnionych przypadkach Dostawca ustug moze wyrazi¢ zgode na przyvlaczenie do
sieci  wodociggowej lub  kanalizacyjnej osobie. ktora korzysta 7 nieruchomosci
0 nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 24. 1. Dostawca ustug okresla warunki przytaczenia i przekazuje je wnioskodawey
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku.

2. Warunki przytacza sg wazne trzy lata od dnia ich wydania.

3. Warunki przytacza okreslaja:

1) miejsce i sposob przytaczenia sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej z instalacjami
Odbiorcy ustug:

2) parametry techniczne przylaca:

3) informacj¢ o rodzaju i zawartosei dokumentow. Jakic powinna preedlozye osoba
ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci oraz podmiotu z jakimi nalczy uzgodnic
lub do jakich nalezy zglosi¢ fakt przytaczenia.

§ 25. Przytaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze nastapic¢ po spelnieniu
warunkow przylaczenia. o ktérych mowa § 24. po dokonaniu odbioru przez konserwatora
sieci.

Rozdzial 6.

TECHNICZNE WARUNKI ()KRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZAYJNYCH

§26. 1. Dostgp do ustug Dostawcy wyznaczaja techniczne mozliwosci istniejacych
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnvch: ich stan techniczny. przepustowosé. zdolnosé
produkcyjna i lokalizacja nieruchomosci.



2. Osoby zainteresowane przylaczem do sieci mogg uzyskac informacje o dostepnosci
ustug w siedzibie Dostawcey.

-

S 27. L. Warunki techniczne okreslajace mozliwose dostepu do ustug wodociggowo-

Kanalizacyjnych w konkretnym przypadku wyznaczajg warunki przylaczenia.

2. Odbiorca zabezpiecza pomieszczenie. w ktorym znajduje si¢ zestaw wodomierza
glownego. przed zalaniem woda. zamarzaniem oraz dostgpem 0s0b niepowotanych.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONANIA PRZEZ l)()STAWC['; ODBIORU WYKONANIA
PRZYLACZA

N 28. 1. Przylacze wykonane preey uprawnione podmioty kosztem i staraniem Odbiorcy
ustug podlega odbiorowi przez Dostaw co ustuy

2. Celem odbioru  praviacza Jjest o stwierdzenic wykonania przyfacza  zgodnie
2 zatwierdzong dokumentacja techniczng i wydanymi warunkami przylaczenia.

3. Odbior nastepuje na telefoniczne lub pisemne zgloszenie inwestora.
4. Przedmiotem odbioru technicznego przylgcza jest:
I) sprawdzenie prawidlowosci wykonania przylacza na otwartym wykopie:

2) sprawdzenie prawidiowosci wykonania wszystkich elementow wchodzacych w skiad
budowy przytgceza;

3 stwierdzenie wykonania inwentaryzacji dokonanego przytgcza.

§ 29. 1. Odbior przylacza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru

technicznego przylacza. Kiory powinien zawierad:

I date odbioru:

2) preedmiot odbioru 7 wyszezegolnieniem przesznaczenia przylaczenia. a takze rodzaju.
sredniey. materialow i dlugoset:

3) adres nieruchomosei do ktorej wykonano podiaczenie;

4 numer zamontowanego wodomierza:

) podpis stron.

2. Protokol  stanowi  potwierdzenie prawidlowosci wykonania podiaczenia a jego
podpisanie przez strony upowaznienia Odbiorcg ustug do zlozenia pisemnego wniosku
0 zawarcie Uumowy.

§ 30. Wodomierz  gléwny  oraz  wodomierz dodatkowy sa plombowane przez

upowaznionych pracownikow Dostawey ustug.

S 3L Przed - zaplombowaniem  wodomicrzy  Odbiorea ustug  nie moze korzysta¢
7 provlucrza

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPAKU N’IEDOTRZYMAN]A ClAGLOSC[
(SEUG TODPOWIEDNICH PARAMETROW l)()S'l‘AR(.‘ZQNEJ WODY
I WPROWADZONYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 32, Dostawcea ustug ma obowigzek poinformowaé Odbiorcow ustug o planowanych
przerwach lub  ograniczeniach w  dostawie wody, w sposob - zwyczajowo  przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej dwa dni przed planowanymi przerwami lub ograniczeniami.



§ 33. Wstrzymanie badz ograniczenie zaopatrzenia w wode 1 odprowadzania s$cickow
moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow ushug w przypadku gdy wystapia
warunki - stwarzajace zagrozenie zycia. zdrowia i $rodowiska  lub  uniemozliviaiace
swiadczenie ustug.

§ 34. 1. Przy przerwach dluzszych niz 24 godziny Dostawca ustug zapewni minimalna
niezbedng dostawe wody lub wskaze miejsce zaopatrzenia w wode.

2. Za wodg pobrana z zastgpczych punktow poboru wody moga by pobierane optaty na
podstawie cen i stawek oplat okreslonych w obowiazujacej taryfie.

§35. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow  dostarczone wodh
Dostawea ustug ma obowiazek niezwlocznic poinformowac o tvm fakeic Odbiorcow uslug.
W Ssposob zwyczajowo przyjety.

§ 36. Dostawca ustug moze odcia¢ dostawe wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyvine
w przypadku i na warunkach okreslonych w art. 8§ ustawy.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW A W SZCZEGOLNOSCT SI’()S()B‘:' ‘
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJ1 D()"I'\’"(,‘ZAC'YCH ZAKLOCEN
W DOSTAWACH WODY 1 ODBIORZE SCIEKOW

§ 37. Dostawca ustug jest zobowiazany do udzielenia Odbiorcy ustug wszelkich istotnych
informacji. dotyczacych w szczegdlnodei:

1) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekdw. w nm
planowanych przerw w swiadczeniu uslug:

2) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych.

§ 38. 1. Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotvezacyeh sposobu
swiadczenia ustug przez Dostawce. w szcezegolnosci  dotvezacveh  ilosei | Jakosel
swiadezonych ustug oraz wysokosci oplat za te ushugi.

2. Wszelkie reklamacje o ktorych mowa w ust. 1. winny byvé skladane w formie piscmne).
niezwlocznie po stwierdzeniu okolicznosei uzasadniajacych reklamacie.

3. Reklamacja powinna zawierac:
1) imig i nazwisko albo nazwe firmy oraz adres Odbiorcy ustug;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okolicznosei uzasadniajacych reklamacie:
4) zgloszenie reklamacji:
5) numer i data zawarcia umowy:
6) podpis Odbiorcy ustug.

4. Dostawca ustug zobowigzany jest do powiadomienia zainteresowanego o sposohic
zatatwiania reklamacji w terminic I4dni od datv jej wpivwu, Termin ten moze ulec
przedtuzeniu. jezeli istnicje konicesnosé przeprowadzenia szezegolowego posteponania
wyjasniajacego.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIPOZAROWE
§ 39. 1. Uprawnionymi do pobierania wody na cele przeciwpozarowe 7 sieci bedacej
w posiadaniu Dostawcy ustug sa Ochotnicze Straze Pozarne oraz Panstwowe Straze Pozarne.



2, Pobor waody do celow przeciwpozarows ch jest mozliwy przede wszystkim z hydrantow
cainstalowanych na sieci wodociggowe;.

3. Jednostki strazy pozarnej gaszace pozar i dokonujace poboru wody na cele
przeciwpozarowe z sieci Dostawey ustug zobowigzane sg do:

) powiadomienia Dostawey ustug o miejscach pozarow. niezwlocznie po otrzymaniu
seloszen, nie poznicj niz do codziny 13" dnia hastepnego po dniu zaistnienia pozaru,

) preckazy wania Dostawey uslug danych o ilosei wody pobranej z sieci do gaszenia
pozZaru.
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