UCHWALA NR XXIX/216/18
RADY GMINY ORLA
z dnia 29 czerwca 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia Sciekéw
na terenie Gminy Orla

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 994, poz. 1000), art. 19 ust. 1 i ust. 5 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i odprowadzeniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz.
1152) uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na
terenie Gminy Orla, stanowigcy zalacznik do niniejszej uchwaly, celem przekazania do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z siedzibg w Bialymstoku.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Orla.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty Nr XXI1X/216/2018
Rady Gminy Orla
z dnia 29 czerwca 2018 r.

PROJEKT

REGULAMINU ZBIOROWEGO DOSTARCZANIA WODY I ZBIOROWEGO
ODPROWADZENIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY ORLA

Rozdzial 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ i zbiorowego
odprowadzenia sciekdéw realizowanego na obszarze Gminy Orla.
§ 2. Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1) ,ustawa” — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw (Dz. U. z 2018 poz. 1152 ze zm.);

2) ,,odbiorca ustug” — nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto korzysta z ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ i zbiorowego
odprowadzania $ciekOw na podstawie pisemnej umowy zawartej z Gming Orla;

3) ,,dostawca ustug” - nalezy przez to rozumie¢ Gmin¢ Orla prowadzaca dzialalnos¢
w zakresie zaopatrzenia w wodg¢ i odprowadzania $ciekdw na podstawie przepisdw ustawy z
dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i odprowadzeniu sciekow (Dz. U. z
2018 r. poz. 1152) ;

4) ,,umowa” — nalezy przez to rozumieé¢ nast¢pujgce Umowy:

a) umowa o zaopatrzenie w wodg,

b) umowa na odprowadzanie sciekow;

5) ,,urzadzenie pomiarowe” — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ odprowadzanych
sciekow, znajdujacy sie na przytaczu kanalizacyjnym;

6) ,,wodomierz gtéwny” — nalezy przez to rozumieé¢ przyrzad pomiarowy mierzacy
ilo$¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym przytaczu wodociggowym:;

7) ,dodatkowy wodomierz” — nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy
zainstalowany za wodomierzem glownym stuzacy ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie
zuzytej, instalowany i utrzymywany koszt Odbiorcy ustug;

8) ,.sie¢” — nalezy przez to rozumie¢ siec wodociggows i kanalizacyjna;



9) ,taryfa” — nalezy przez to rozumie¢ zestawienie ogloszonych publicznie cen 1
stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzenie $ciekow;

10) ,,okres rozliczeniowy” — okreslony w umowie okres rozliczen za ushugi dostawy
wody i odprowadzania $ciekow;

11) ,ogloszenie w sposob zwyczajowo przyjety” — nalezy przez to rozumieé
zamieszczenie informacji na stronie informacyjnej (internetowej) Gminy Orla, na tablicy
ogloszen Urzedu Gminy Orla oraz na tablicach ogloszen w sotectwach nalezacych do Gminy
Orla.

12) pojecia uzyte w Regulaminie okreslajace przytacze wodociggowe, kanalizacyjne,
sie¢ wodociggowa i kanalizacyjng, urzadzenie wodociggowe i kanalizacyjne, urzadzenie
pomiarowe nalezy rozumie¢ zgodnie z definicjami zawartymi w ustawie o zbiorowym
zaopatrzeniu w wod¢ i odprowadzeniu $ciekdw.

§ 3. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ woda i uzywac ja zgodne z

przeznaczeniem oraz warunkami wynikajgcymi z zawartej umowy.

Rozdzial 2
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ GMINE ORLA W
ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
§ 4. W zakresie dostarczania wody Dostawca ustug jest zobowigzany:

1) dostarcza¢é wode w sposdb ciggly i niezawodny, zapewniajac nalezyta jakos¢
dostarczanej wody, o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi przepisami, pod
odpowiednim ci$nieniem, w ilo$ci okreslonej w warunkach przylaczenia nieruchomosci;

2) zapewni¢ spelnienie warunkéw wprowadzenia ograniczen dostarczania wody w
przypadku wystgpienia jej niedoboru;

3) dokonywa¢ na wilasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu;

4) dokonywa¢ na wiasny koszt niezbednych napraw przylaczy bedacych w jego
posiadaniu;

5) utrzymywac i legalizowa¢ wodomierze, dokonywaé kontroli ich funkcjonowania z
wlasnej inicjatywy, bez pobierania optat, lub na zadanie Odbiorcy. W przypadku stwierdzenia
prawidtowego funkcjonowania wodomierza koszt kontroli, przeprowadzonej na

bezpodstawne zlecenie Odbiorcy ponosi Odbiorca.

§ 5. W zakresie odprowadzania sciekéw Dostawca ustug jest zobowigzany:;



1) zapewni¢ Odbiorcom ustug przyjmowanie $ciekow do utrzymywanej sieci
kanalizacyjnej sanitarnej;

2) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania
sciekdw w sposob ciagly 1 niezawodny;

3) oczysci¢ przyjete Scieki w oczyszczalni Sciekow.

§ 6. W zakresie dostarczania wody i oprowadzania sciekow Dostawca ustug ma prawo:

1) kontrolowa¢ prawidlowos¢ realizacji prac zwigzanych 2z podigczeniem
nieruchomosci do wiasnej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej pod katem ich zgodnosci z
wydanymi warunkami technicznymi;

2) wymaga¢ przed ostatecznym uruchomieniem przylacza wodociaggowego lub
kanalizacyjnego przedstawienia przez inwestora dokumentéw stwierdzajacych wykonanie
przylacza zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego oraz zobowigza¢ inwestora
do dostarczenia dokumentacji powykonawczej;

3) kontrolowaé stan techniczny przylacza wodociggowego lub/i kanalizacyjnego w
czasie eksploatacji,

4) kontrolowa¢ ilo$¢ i jakos¢ odprowadzonych z nieruchomosci Odbiorcéw ustug

sciekow pod wzgledem ich zgodnosci z obowigzujgcymi normami.

Rozdzial 3
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 7. Postanowienia umowy nie mogg ograniczy¢ praw i obowigzkow stron wynikajacych z
przepisOw ustawy, przepisdéw wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.

§ 8. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzenia $ciekéw odbywa sie w
oparciu 0 pisemng umowe zawartg migdzy Dostawcg ustug, a Odbiorcg ustug zgodnie z art. 6
ustawy.

§ 9.1. Umowa o ktorej mowa w § 8 zawierana jest na wniosek Odbiorcy ustug, jezeli sg
spetniane warunki przylacza okreslone niniejszym Regulaminem oraz istniejg techniczne
mozliwosci $wiadczenia ustug, a takze po okazaniu tytutu prawnego do nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktéra korzysta z nieruchomosci o nie
uregulowanym stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przylgczonej
nieruchomosci.

§ 10.1. Umowa winna zawiera¢ postanowienia wynikajgce z ustawy oraz niniejszego

Regulaminu.



2. W sytuacji nie przekazania na stan majatkowy Gminy Orla przylacza
wodociggowego umowa ogranicza odpowiedzialno$¢ i zakres $wiadczenia uslug przez
Dostawce do ostatniego miejsca na sieci bedacego w jego eksploatacji.

3. Umowa okresla miejsce wykonania ustugi dostawy wody.

§ 11. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wiasciciela
lub zarzadcy budynku wielolokalowego, ma warunkach okreslonych w ustawie.

§ 12. 1. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony lub okreslony.

2. Zmiana umowy naste¢puje w formie aneksu do umowy, na pismie, pod rygorem
niewaznosci.

3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy lub adresu do
korespondencji.

§ 13.1. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron
za uprzednim trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez
zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa lub przestania listem
poleconym.

2. Umowa zawarta na czas okreslony moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron za
uprzednim jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez
zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa lub przestania litem
poleconym.

3. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron.

4. Umowa wygasa w przypadku $mierci odbiorcy bedacego osobg fizyczna.

5. Odciecie wody przez Dostawce w zwigzku z nienalezytym wykonaniem umowy
przez Odbiorcg ustug, o ktérym mowa w § 3 Regulaminu, powoduje wygasnigcie umowy o
swiadczenie ustug. Jednakze w sytuacji gdy odcigcie wody nastapito z powodu nie wnoszenia
oplaty za S$wiadczenie ushugi, sptata zadluzenia pozwoli na wznowienie ustug bez
koniecznos$ci zawierania nowej umowy.

§ 14. Po rozwigzaniu umowy lub jej wygasnieciu Dostawca ustug dokonuje zamkniecia
przytacza wodociggowego oraz demontazu wodomierza gtéwnego.

§ 15. Jezeli Odbiorca ushug nie otrzyma faktury w okresie planowanych rozliczen,

zgodnie z zawarta umowa, powinien ten fakt zgtosi¢ w Dostawcy ustug.



Rozdzial 4

SPOSOB ROZLICZANIA W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE W
TARYFACH

§ 16. Rozliczenia na zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ oraz zbiorowe odprowadzanie
scieckdw sg prowadzone przez Dostawce ustug z Odbiorcami ustug zgodnie z zasadami
okreslonymi w ustawie oraz przepisach wykonawczych, z uwzglednieniem ponizszych
uregulowan.

§ 17.1. Strony okreslaja w umowie okres rozliczeniowy oraz skutki niedotrzymania
terminu zaplaty jak rOwniez sposob uiszczenia optlaty.

2. Whniesienie przez odbiorce reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje
obowigzku uregulowania naleznosci.

§ 18.1. Odbiorca reguluje naleznos$¢ za dostarczong wod¢ i odprowadzania $ciekdw na
podstawie faktur wystawionych przez Dostawcg ustug po dokonaniu odczytow.

2. Odczyty wodomierzy dokonywane bgdg w okresach potrocznych lub w zaleznosci
od potrzeb.

3. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za wode w terminie okreslonym w umowie.

Rozdzial 5

WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 19.1. Osoba ubiegajgca si¢ 0 wydanie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej sktada pisemny wniosek do dostawcy ustug, ktéry powinien
zawierac:

1) dane inwestora: imi¢ i nazwisko / pelna nazwa firmy;
2) adres zamieszkania / adres siedziby;
3) wskazanie nieruchomosci ktora ma zostaé przytaczona do sieci;
4) rodzaj przytacza (wodociggowe, kanalizacyjne);
5) dateg 1 podpis zleceniodawcy lub inwestora.
2. Do wniosku Odbiorca ushug ubiegajacy si¢ o wydanie warunkéw przytaczenia do
sieci zalgcza:
1) aktualng mape zasadniczg terenu w sali 1:500 lub 1:1000, z zaznaczona lokalizacja

projektowanego/istniejgcego obiektu i propozycja usytuowania przylacza;



2) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczy
wniosek a w przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu
prawnego w stosunku do nieruchomosci.

§ 20. 1. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze
wystepowaé osoba, posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢
przytaczona do sieci.

2. W uzasadnieniach przypadkowych Dostawca ustug moze wyrazi¢ zgod¢ na
przytaczenie osobie, ktdra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 21. 1. Dostawca ustug okresla warunki przytaczenia i przekazuje je wnioskodawcy w
terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

2. Warunki przytacza sg wazne trzy lata od dnia ich wydania.
3. Warunki przytacza okreslaja:

1) miejsce i sposob przylaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami
Odbiorcy ustug;

2) parametry techniczne przylaczy;

3) informacje¢ o rodzaju i zawartosci dokumentéw, jakie powinna przedtozy¢ osoba
ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci oraz podmiotu z jakimi nalezy uzgodnié
lub do jakich nalezy zgtosi¢ fakt przylaczenia.

§ 22. Przylaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze nastgpic¢ po spetnieniu
warunkow przyltaczenia, o ktorych mowa § 21, po dokonaniu odbioru przez konserwatora

sieci.

Rozdzial 6
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZAYJNYCH

§ 23. 1. Ustugodawca ma prawo odmowi¢ przytgczenia do sieci w przypadku braku
wystarczajacych mocy produkcyjnych oraz niewystarczajacych warunkéw technicznych

uniemozliwiajacych realizacje ustugi.
2. Ustugodawca ma prawo odméwi¢ przytaczenia do sieci, jezeli przytacze zostato
wykonane bez uzyskania zgody Dostawcy ustug, badz zostalo wykonane niezgodnie z

wydanymi warunkami technicznymi.



Rozdzial 7
SPOSOB DOKONANIA PRZEZ DOSTAWCE ODBIORU WYKONANIA
PRZYLACZA

§ 24. 1. Przytacze wykonane przez uprawnione podmioty kosztem i staraniem Odbiorcy
ushug podlega odbiorowi przez Dostawce ustug.

2. Celem odbioru przylacza jest stwierdzenie wykonania przytacza zgodnie z
zatwierdzona dokumentacja techniczng i wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia.

3. Odbidr nastepuje na telefoniczne zgloszenie inwestora.

4. Przedmiotem odbioru technicznego przylacza jest:

1) sprawdzenie prawidtowosci wykonania przytgcza na otwartym wykopie;

2) sprawdzenie prawidtowosci wykonania wszystkich elementéw wchodzacych w sktad
budowy przytacza;

3) stwierdzenie wykonania inwentaryzacji dokonanego przylacza.

§ 25. 1. Odbidr przyltagcza dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru
technicznego przylacza, ktéry powinien zawierac:

1) dat¢ odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytaczenia (rodzaju:
wodociggowe, kanalizacyjne, srednicy, materiatléw i dtugosci);

3) adres nieruchomosci do ktorej wykonano podtaczenie;

4) numer zamontowanego wodomierza;

5) podpis stron.

2. Protokot stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podigczenia a jego
podpisanie przez strony upowaznienia Odbiorcg¢ ustug do zlozenia pisemnego wniosku o
zawarcie umowy.

§ 26. 1. Koszt nabycia i zainstalowania wodomierza gtéwnego ponosi Odbiorca ustug.

2. Koszt utrzymania wodomierza gldéwnego ponosi Dostawca ustug.

3. Koszt nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza dodatkowego ponosi
Odbiorca ustug.

§ 27. Wodomierz gléwny oraz wodomierz dodatkowy sg plombowane przez
upowaznionych pracownikéw Dostawcy ustug.
§ 28. Przed zaplombowaniem wodomierzy Odbiorca uslug nie moze korzysta¢ z

przytacza.



Rozdzial 8

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPAKU NIEDOTRZYMANIA
CIAGLOSCI USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZONEJ
WODY I WPROWADZONYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 29. Dostawca ustug ma obowigzek poinformowaé Odbiorcéw ushug o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z
wyprzedzeniem co najmniej dwa dni przed planowanymi przerwami lub ograniczeniami.

§ 30. Wstrzymanie badZ ograniczenie zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania Sciekow
moze nastapi¢ bez uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow w przypadku gdy wystapia
warunki stwarzajgce zagrozenie dla zycia, zdrowia i $rodowiska lub uniemozliwiajace
$wiadczenie ustug.

§ 31. 1. Przy przerwach dtuzszych niz 24 h Dostawca ustug zapewni minimalng niezbedna
dostawe wody lub wskaze miejsce zaopatrzenia w wodg.

2. Za wode pobrang z zastepczych punktow poboru wody mogg byé pobierane
oplaty na podstawie cen i stawek optat okreslonych w obowigzujacej taryfie.

§ 32. W przypadku niedotrzymania, odpowiednich parametréw dostarczonej wody
Dostawca ustug ma obowiagzek niezwtocznie poinformowaé o tym fakcie Odbiorcow ustug, w
sposob zwyczajowo przyjety.

§ 33. Dostawca ustug moze odcigé dostawe wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne w

przypadku i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

Rozdzial 9
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH ZAKLOCEN W
DOSTAWACH WODY I ODBIORZE SCIEKOW
§ 34. Dostawca ustug jest zobowigzany do udzielenia Odbiorcy ustug wszelkich istotnych
informacji, dotyczacych szczegdlnosci:
1) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w
tym planowanych przerw w $wiadczeniu ustug;
2) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych.
§ 35. 1. Kazdy Odbiorca ustlug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez Dostawcg ushug, w szczegdlnosci dotyczacych ilosci i jakosci

$wiadczonych ushug oraz wysokosci optat za te ustugi.



2. Wszelkie reklamacje o ktérych mowa w ust. 1, winny by¢ sktadane w formie
pisemne;j, niezwlocznie po stwierdzeniu okolicznosci uzasadniajgcych reklamacie.

3. Reklamacja powinna zawierac:

1) imi¢ i nazwisko albo nazwe firmy oraz adres Odbiorcy;
2) przedmiot reklamacji;

3) przedstawienie okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje;
4) zgloszenie roszczenia;

5) numer i data zawarcia umowy;

6) podpis Odbiorcy ustug.

4. Dostawca ustug zobowigzany jest do powiadomienia zainteresowanego o
sposobie zalatwiania reklamacji w terminie 14 dni od daty jej wptywu. Termin ten moze ulec
przedluzeniu, jezeli istnieje koniecznos¢ przeprowadzenia szczegdtowego postgpowania
wyjasniajacego.

Rozdzial 10
WARUNKI DOSTARCZENIA WODY NA CELE PRZECIPOZAROWE

§ 36. Uprawnionymi do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w
posiadaniu Dostawcy ustug sg Ochotnicze Straze Pozarne oraz Panstwowe Straze Pozarne.
§ 37. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna przede wszystkim z hydrantow

zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

Rozdzial 11
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 38. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa, a w
szczegblnosci przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152) wraz z przepisami

wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.




